"2024: 30° ANIVERSARIO DEL RECONOCIMIENTO CONSTITUCIONAL DEL PRINCIPIO

DE AUTONOMIA UNIVERSITARIA"

SAN MIGUEL DE TUCUMAN,
EXP- FACET- ME 9927-2024

VISTO:

El pedido presentado por la Secretaria Académica de la FACET, Ing. Maria
Fernanda Guzman y el Coordinador de Acreditacién, Ing. Ariel Lezana, con el fin de
establecer el Reglamento para el Sistema de Encuestas de la FACET; y

CONSIDERANDO:

Que motiva este pedido los requisitos que plantean los nuevos estandares de
Acreditaciéon de Carreras, asi como también los cambios de Sistemas que se presentaron
en la Facultad, como ser la implementacion del Sistema de Gestion Académica
Centralizado del Siu Guarani y la factibilidad de poder integrar dicho Sistema con Siu
Kolla para la generacién de Encuestas y emitir los reportes correspondientes a las
Autoridades que lo requieran;

Que se solicita que la presente normativa sea considerada como texto ordenado,
dando de baja las Resoluciones 1927/2018 y 1729/2018;

Por ello, y teniendo en cuenta la opiniéon unanime de los Sefiores Consejeros
presentes (8 miembros);

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS Y TECNOLOGIA
(En Sesion Ordinaria de fecha 19 de Junio 2024)
RESUELVE:

Articulo 1°.- Dejar sin efecto las Resoluciones N° 1927/2018 y 1729/2018.-

Articulo 2°.- Aprobar el “Reglamento para el Sistema de Encuestas de la Facultad de
Ciencias Exactas y Tecnologia", cuyo contenido se encuentra en el ANEXO, que a todos
los efectos forma parte de la presente Resolucion.-

Articulo 3°.- Hagase saber, cumplido archivese.-

sz

El presente Documento Electrénico, firmado digitalmente con dispositivo electronico
externo por la Ing. Maria Fernanda GUZMAN, en su caracter de Secretaria Académica, y
por el Dr. Ing. Miguel Angel CABRERA, en su condicién de Decano, ambos de la Facultad
de Ciencias Exactas y Tecnologia de la Universidad Nacional de Tucuman, cumple con lo
dispuesto por la ley 25506, su modificatoria ley 27.446, el Decreto
Reglamentario182/2019 y demas disposiciones modificatorias y complementarias.
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REGLAMENTO PARA EL SISTEMA DE ENCUESTAS

1. Introduccion
Las encuestas son herramientas utiles para obtener informacidon de procesos vy
personas en diferentes ambitos. Su aplicacion en este proyecto aspira a recolectar
datos con la finalidad de mejorar la calidad de la ensefianza en la FACET. Mediante la
indagacion por cuestionario a estudiantes, el objetivo principal es que los profesores
conozcan la opinidn que tienen sus alumnos, de manera sistematica y agil, sobre su
trabajo como docente, sobre la organizacion de la catedra y demas aspectos
relacionados, para procurar una mejora continua en la ensefanza.
En nuestra Facultad, las encuestas se realizaban, en diferentes Carreras, con
formularios impresos, que eran completados por los estudiantes y que luego eran
volcados en planillas y remitidos a las catedras para su analisis.
En el afio 2014, mediante un Trabajo de Graduacion de dos alumnos de la Carrera de
Ing. en Computacién, bajo la tutoria del Ing. Eduardo D. Cohen, se implementd un
Sistema Informatico (via WEB) para realizar dichas encuestas en una forma totalmente
andnima y sistematizada. Este Sistema permitia la visualizacién en tiempo real de las
encuestas por parte de los docentes de la catedra, y de otros usuarios del sistema
(Directores de Carrera, Jefes de Departamento, etc.)
Durante el afio 2015 a solicitud del Sr. Decano (Ing. S. Pagani) hubo una demostracién
del Sistema Informatico de Encuestas ante las Autoridades de la FACET y Directores de
Carreras, proponiendo la implementaciéon para todas las Carreras. Los resultados
obtenidos no eran representativos en cuanto a cantidad de alumnos encuestados y
solo algunas Carreras de la Facultad adoptaron en gran medida el Sistema, entre las
que podemos citar: Ing. en Computacion, Ing. Electrénica, Ing. Eléctrica, Lic. en
Informatica y Lic. en Matematica.
Durante el afio 2018, a solicitud del Sr. Secretario Académico (Dr. Ing. N. Nieva) y
mediante el tratamiento del Proyecto aprobado por Resolucion del Consejo Directivo
de la FACET, se llevd adelante el Proyecto de Encuestas para todas las asignaturas de

esta Facultad.
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Esto se pudo implementar durante los ciclos lectivos 2018 y 2019, lamentablemente, la
situacion de pandemia de los afos 2020 y 2021, no permitid continuar con la
implementacion de aquel Proyecto, debido a que el Sistema de Aplicacion de las
Encuestas, se basaba en la distribucidn de tirillas con codigos aleatorios, que permitian
el acceso a las mismas.

Al mismo tiempo, durante el afio 2019, se puso en marcha, dentro de todo el ambito
de la FACET, el Sistema de Gestidon Académica (SIU GUARANI). Un detalle no menor, es
conocer que el consorcio SIU cuenta con un Sistema de Gestidon de Encuestas (SIU
KOLLA), que permite la integracion con el Sistema de Gestién Académica (SIU
GUARANI).

Durante los afios 2021 y 2022 se trabajd, desde la Secretaria Académica de la FACET,
bajo la responsabilidad de la Ing. Maria Fernanda Guzmadn, en la implementacién del
Sistema de Gestién de Encuestas, con la implementacion del Sistema (SIU KOLLA)
integrado al SIU GUARANI.

Se puso en marcha 4 (cuatro) cuatrimestres de prueba, respecto a la implementacién
del mismo, obteniendo pocos resultados, debido a la baja participacién por parte de
los estudiantes, ya que las encuestas no son de caracter obligatorio.

Este Reglamento para el Sistema de Encuestas tiene actualmente, como objetivo
principal, que se adopte en forma sistematica y obligatoria a todas las Asignaturas y
Carreras de la FACET para todos los estudiantes, y de esta manera contribuir a la
mejora continua del proceso de ensefianza-aprendizaje de la institucion, mediante la
implementacion del mismo, a través de la integracién del Sistema (SIU KOLLA) con el

Sistema de Gestion Académica (SIU GUARANI).

2. Funcionamiento del Sistema
En cada cuatrimestre se realizard la campafia de encuestas para cada una de las
asignaturas en forma independiente.
Para ello, se solicita a los Jefes y Secretarios de Departamento, tener actualizadas las
conformaciones de catedras en el Sistema de Gestién Académica SIU Guarani al iniciar

cada cuatrimestre. Relevamiento que serd verificado desde la Secretaria Académica.
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El Sistema de Encuestas actual, se encuentra creado bajo el Sistema de Gestidon de
Encuestas (SIU KOLLA), el mismo estd implementado con dos formularios de
Encuestas, uno relacionado a las Encuestas a docentes y el segundo a las Encuestas
que relaciona la vinculaciéon entre la materia y el alumno. En el ultimo item de cada
Encuesta, hay un campo de observaciones, donde el alumno puede escribir
apreciaciones de la Asignatura, aspectos que considera a mejorar, etc.

Una vez finalizada la Encuesta en cada Asignatura, los Directores de Carreras y Jefes de
Departamento, tienen acceso total a los resultados anédnimos completados por los
estudiantes; dicho acceso se realiza desde el Sistema de Gestion Administrativa del
(SIU GUARANI) (https://guarani.unt.edu.ar/guarani/). Los docentes de cada Asignatura
pueden visualizar sus resultados de Encuestas desde el area del Sistema de

Autogestion del (SIU GUARANI) (https://guarani.unt.edu.ar/autogestion/).

3. Puesta en marcha del Sistema de Encuestas

Desde la Secretaria Académica de la FACET se designard un responsable del Sistema de
Encuestas, encargado de activar el mismo un mes antes de la finalizacion de las clases
de cada cuatrimestre, segun el Calendario Académico aprobado por el Consejo
Directivo.

Los Jefes de Departamentos, encargados de las gestiones académicas y administrativas
de los Departamentos, deberdn tener actualizadas las Estructuras de Catedras al
comenzar las instancias de cursado (cuatrimestral y anual) y actualizar también en el
Sistema SIU GUARANI toda modificacién de las mismas que se lleve a cabo antes del
inicio de las Encuestas. Asimismo, deberan informar al Encargado de Encuestas o a
Direccion Alumnos, los cambios generados para que los mismos controlen las
vinculaciones de las Catedras con las correspondientes Comisiones de Cursado. Esto
facilitara el llenado de las Encuestas por parte de los estudiantes.

El responsable de llevar adelante la configuracidon y lanzamiento de las Encuestas,
debera realizar el relevamiento correspondiente para las Asignaturas que contienen
mas de una Comisidn, y asi garantizar que las Encuestas estén direccionadas a los

docentes que estuvieron al frente las de las Comisiones. De esta forma se agiliza el
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proceso de Completado de Encuestas, para aquellas Asignaturas cuyo plantel docente
es amplio y no todos los docentes tienen contacto con la totalidad de los alumnos,
debido a la masividad de estudiantes que cursan dichas Asignaturas (por ejemplo,

Asignaturas de las Ciencias Basicas).

4. Informes

Una vez finalizados los plazos para completar las Encuestas, los Directores de Carreras
deberan realizar un andlisis de los resultados junto a sus Comisiones Académicas y
deberan elevar un Informe al Consejo Directivo.

Habiendo detectado debilidades dentro del analisis realizado, la Carrera elevara un
breve Plan de Mejora Global de la Carrera. Si hubieran detectado debilidades en
algunas Asignaturas, se debera adjuntar un breve Plan de Mejora Global de la
Asignatura afectada, para el préximo cuatrimestre de dictado.

Dichos informes deben ser remitidos hasta un mes posterior de finalizar el

cuatrimestre.

5. Observacion General
Con el fin de mejorar la calidad educativa y que las Encuestas tengan caracter
obligatorio, se inhabilitard la inscripcion de las Asignaturas para el cursado del
siguiente cuatrimestre, a todos los estudiantes que no completen las Encuestas

correspondientes al cuatrimestre anterior. De igual forma para las Asignaturas anuales.
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